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Hjaelp til borgere med erhvervet hjerneskade

Olivia Danmark har mere end 12 ars
erfaring med hjzelpen til borgere med
senhjerneskade og deres pargrende.

Vores styrke ligger i den inddragende

og helhedsorienteret tilgang, for en

hjerneskade rammer ikke kun
borgeren selv men hele familien.

En hjerneskade rammer hele familien

Olivia Danmark har siden opstarteni 2004
hjulpet hjerneskaderamte borgere og deres
pargrende. Vibruger vores erfaring til at yde
kompetent hjaelp, nar en borger rammes af en
senhjerneskade. For en hjerneskade rammer ikke
bare borgeren selv men hele familien.

Mennesker og hjerneskader er forskellige,

og derfor er opgaverne i en hjaelpe-ordning
ogsa meget forskellige. Nogle ordninger er
miljgterapeutiske med kognitiv genoptraening
som hovedformal, mens andre opgaver handler
om pleje. Men fzelles for dem alle er, at borgeren
og de pargrende bliver inddraget og madt med
forstdelse for deres personlige situation.

Opstarten af en hjalpe-ordning

Der er nogle centrale spgrgsmal, vi hos Olivia
Danmark kigger pa ved opstarten af en hjalpe-
ordning samt lgbende felger op pa. Disse
spergsmal er:

e Hvad erborgerens tilstand - psykisk og
fysisk formden? Har borgeren erkendt sin
egen situation?

e Kognitive skader og forventninger til
fremtiden: Kan borgeren se, at der er behov
for hjeelp?

e Behandlingsplan: Har kommunen i
feellesskab med borgeren/pargrende og
behandlere udarbejdet en behandlingsplan?

o [FEgtefeelle og bern: Er familien i krise?

e Borgeren og aegtefeellens personlighed:
Hvem er de? Har de nogen interesser
sammen eller hver for sig, som skal
opretholdes eller dyrkes mere?

e Hjemmet: Fysiske rammer, hjeelpemidler,
kan hjemmet rumme, at der er personalei
hjemmet?

e Genoptreningsmal og labende tydeliggerelse
og opfelgning ud fra behandlingsplanen:
Hvad skal der laves af gvelser? Hvilke
fagkompetencer er knyttet til borgeren? Er
der huller vi skal fylde ud?

e Hvordan har borgeren og familien det
egentligt?

Udover vores faglige ballast, har vi erfaring med
etableringen og koordineringen af de mange
samarbejdsrelationer, man som hjerneskaderamt
har tilknytning til. Vi er ofte knudepunkt

for kommunikationen med kommune,
sundhedsvaesen, borger/pargrende og hjeelpere.

En helhedsorienteret tilgang

Olivia Danmarks opgave er at finde de rigtige
mennesker til at hjaelpe den hjerneskaderamte.

I den forbindelse yder vi en helhedsorienteret
indsats, men hvad betyder det egentlig i praksis?

Som hjerneskaderamt ender man ofte i én og
samme kommunal/regional kasse, men man
kommer jo ikke pludselig til at ligne alle andre,
bare fordi man far en hjerneskade. Vores opgave
er at se borgeren som unik og i en sammenhang.
Vi skal sa finde de rette hjeelpere, der kan bidrage
til at se denne sammenhang og give feedback

til de fagpersoner, der er omkring borgeren og de
pargrende.

Hos Olivia Danmark handler det om at turde
sperge ind til, hvem den hjerneskaderamte
borger var far hjerneskaden. Saledes kan vi

finde ud af, hvad der ggr lige praacis denne
borger glad og motiveret til at opna en vellykket
rehabilitering. I denne proces er inddragelse af
det neere netvaerk vigtigt.

Lad os give et eksempel...

Karl er 56 ar og har lige faet sit fgrste barnebarn.
Grundet hans hjerneskade er han halvsidet
lammet og kan ikke ga. I adskillige samtaler med
Karl og hans naermeste familie, finder vi frem

til at Karls hgjeste gnske er, at ga tur med sit
barnebarn i barnevognen. Dette bliver hele Karls
motivation for hans rehabilitering.

Ved at finde frem til hvem Karl er som person,
og hvad der netop motiverer ham, sé bliver hans
rehabilitering mere vellykket. Karl far mulighed
for at ga tur med barnevognen, fordi han
hurtigere leerer at ga, da han har et praecist mal
med stor personlig betydning for ham og hans
familie.

Elektronisk journalforing

Olivia Danmarks teamledere benytter sig

af Woodbo, som er et effektivt elektronisk
journalfgringssystem. Teamlederne fglger via
Woodbo dagligt udviklingen i hjemmet og far
derved et indblik i ordningen uden selv at veere
fysisk tilstede.

Vores medarbejdere i ordningen har klare
retningslinjer omkring detaljeringsgraden af
afrapporteringen, hvilket ggr det muligt at
bibeholde den hdndholdte og teette dialog med
familien og hjeelperne i hjemmet.

Olivia Danmark tilbyder

e Lgbende statusrapporter og dokumentation,
samt adgang til Woodbo, elektronisk
journalfgringssystem

¢ Enfast tilknyttet kontaktperson bade for dig
i kommunen, borgeren og de pargrende

e Teaet ogopfelgende dialog med kommune
omkring borgerens udvikling

e Tet oglgbende dialog med borger og
pargrende

e Taetsamarbejde med borger og pargrende
omkring rekrutteringen

e Supervision, som sikrer hgj faglighed i
ordningen

e Lgbende opkvalificering og kurser til
hjeelper-teamet bl.a. i samarbejde med Center
for Hjerneskade

e Ny viden pa omradet bl.a. i form af vores
gratis faglige seminarer

Vil du vide mere?

Vi er altid klar til at besvare dine spgrgsmal, og vi
kommer gerne ud til et uforpligtende mgde. Kontakt
vores Salgsfaglige chefer for yderligere information.

Skriv til
Birgitte @stergaard
BO@oliviadanmark.dk
(Sjeelland og gerne)
eller
Lars Eklund

Ring
LEK@oliviadanmark.dk 88887171
(Fyn og]Jylland)

Las mere pa
www.oliviadanmark.dk



Hjerneskadeomradet har veeret igennem en stor forandringsproces de sidste 10-15 ar, iseer som fglge af
kommunalreformen. For os som virksomhed er viden kernen i vores arbejde og vi holder os lgbende opdateret
pa omradet.

Olivia Danmark har udgivet fire bgger, senest om erhvervet hjerneskade. I bogen vil du bl.a. mgde forsker
Chalotte Glintborg, socialfaglig konsulent Eva Hollaender, direkter for Center for Hjerneskade Frank Humle og
mange andre. Du kan hente den og vores andre bgger gratis pa vores hjemmeside
www.oliviadanmark.dk/vidensboeger-gratis-download/
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